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Présentation

Description

S’informer et informer de manière critique et efficace (niveau 3).

Assurer une veille informationnelle :

– Prendre conscience des diversités culturelles (entreprises, métiers, cultures nationales)

– Développer sa culture générale.

Synthétiser des informations (niveau 2).

Rédiger un compte-rendu :

– Rapport d’étonnement

– Rapport d’activité

– Soutenance.

Analyser et rédiger des communications écrites professionnelles (niveau 2).

– Rédiger une notice, procédure ou instruction :

– Structuration

– Schématisation.

– Produire un document à partir d’outils de la qualité (Ishikawa par exemple)

– Publier pour le web : article de blog, post professionnel :

– Ergonomie des publications numériques

– Stratégie de diffusion.

Analyser et rédiger des documents d’entreprise complexes (niveau 2).

Maîtriser la production de documents complexes qui répondent aux différentes situations de communication, y compris 

académiques

: méthodologie avancée du rapport.

Heures d'enseignement
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