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Présentation

Description

Depuis que le marketing considére que le produit est un panier d'attributs physiques et symboliques, la nécessité d’avoir sur un
marché, un ensemble de produits homogénes n’est plus une hypothése contraignante. La marque devient elle-méme un panier
d’attributs que I'entreprise doit gérer dans la diversité des formes de présence sur le marché. Appréhender et comprendre la valeur
ajoutée d’'une marque sont au coeur des questionnements de ce cours.

Objectifs

En cohérence avec les cours du 'UEL, ce cours visent a structurer des outils d’analyse des marques et des marquages, c’est-a-
dire les modalités de présence des entreprises sur les marchés au travers du prisme du produit. Etre capable de caractériser les
mécanismes de création de valeur d'une marque en décomposant son discours et le storytelling associés constitue la finalité de
cet enseignement. De plus, I'objectif est ensuite de mettre en ceuvre ce savoir-faire au service d’une entreprise commanditaire
partenaire afin de formuler des recommandations opérationnelles.
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Pré-requis obligatoires

Une bonne connaissance des leviers du marketing opérationnel ainsi que la capacité d’expliquer le processus de décision du
consommateur sont les préalables pour aborder cet enseignement dans de bonnes conditions.

Programme détaillé

Ce cours est décomposé en deux temps. Dans une premiére partie, des professionnels viennent partager leur expérience de
brand manager ou de responsable d’agence de communication au travers d’exemples concrets. Dans la deuxiéme partie, les
étudiants doivent conduire une analyse d'un cas concret soumis par une entreprise partenaire et formuler des recommandations
managériales. C'est lors d'ateliers thématisés que les enseignants apportent des regards critiques sur les pistes de travail.

Compétences visées

Conduire une analyse sémiotique d’'un systéeme de marquage et d’emballage.
Elaborer une stratégie de marque et rédiger un rapport de recommandations.

Présenter et défendre ses recommandations marketing.
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Infos pratiques
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