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Description

Acquérir des méthodes et des outils pour animer le travail collectif au quotidien. Développer les compétences organisationnelles,
comme la gestion du temps, la conduite de réunion, ou la délégation en vue de coordonner efficacement le travail.

Objectifs

* Quel sont les roles clés du manager ?

« Efficacité personnelle et relationnelle

* Les fondamentaux de la communication

« Comment gérer son temps

» Comment gérer les conflits

« Comment conduire efficacement une réunion

Heures d'enseignement
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