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Présentation

Description

Cette matière propose une approche théorique de la communication, ainsi qu'une étude des différentes formes de communication 

conflictuelle et de leur gestion. L'enseignement s'appuie aussi sur des cas pratiques étudiés avec les étudiants.

Heures d'enseignement

CM CM 30h

TD TD 5h

P-Proj Pédagogie par projet 15h
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