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Présentation

Description

L’apprentissage du contrôle de gestion nécessite une bonne connaissance des techniques de contrôle de gestion et de calcul 

des coûts. Le volume horaire consacré à cette matière dans le cadre du Master et la volonté de faire progresser les étudiants par 

rapport aux années antérieures ne permet toutefois pas de remise à niveau conséquente :

Les étudiants sont présumés avoir un niveau correct en contrôle de gestion (ex. UV de contrôle du DCG).

Problématique du cours

Le contrôle de gestion est un processus de mesure et de pilotage de la performance au service des managers.

Le contrôle de gestion est toutefois mis en œuvre par des contrôleurs de gestion.

Pour arriver à leurs fins, les managers disposent de nombreux leviers (outils) leur permettant d’élaborer, de décliner et d’évaluer 

la stratégie.

Mais les modalités d’utilisation de ces outils dépendent de nombreux paramètres et permettent ainsi de multiples configurations 

de contrôle.

Exemples de questions types auxquelles nous chercherons à répondre :

Qu’est-ce que la performance ?

Le coût d’un produit peut-il être juste ?

Faut-il uniformiser les tableaux de bord de l’entreprise ?

Quelle influence la stratégie a-t-elle sur les modalités de pilotage ?
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Existe-t-il une ou plusieurs façons de faire du contrôle budgétaire et des budgets ?

Qu’apporte l’informatique au pilotage de l’entreprise ?

Peut-on empêcher la bureaucratisation des outils du contrôle ?

Heures d'enseignement

Contrôle de gestion et performance - CM CM 20h

Programme détaillé

Plan de cours / Eléments abordés 1 et 2 (4 heures)

Reporting et performance financière

3 (4 heures)

Le pilotage de la performance via les tableaux de bord

4 (4 heures)

Construire un système de pilotage de la performance globale

5 et 6 (4 heures)

Le BSC, le Navigateur Skandia: de nouveaux instruments au service du pilotage de l’organisation?
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Faire des exercices
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Infos pratiques

Lieu(x)

# Poitiers-Centre Ville

En savoir plus

# https://iae.univ-poitiers.fr/
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